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O FUTURO É
UM COMPROMISSO
DE GERAÇÕES
O amanhã constrói-se em família, com decisões que 
beneficiam todos. Com o PPR/E da Garantia Seguros 
garanta a segurança de hoje e do amanhã. Com uma 
rentabilidade mínima de 2,75% em 2025 e a certeza 
de um reforço financeiro para a sua reforma ou um 
apoio para a educação dos seus filhos.

Contate-nos e saiba mais sobre este produto.

Em 2024, a taxa efetiva anual foi de 4.04% em resultado da taxa garantida
de 2,50% e acrescida da taxa de participação nos resultados de 1,54%.
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Caros leitores,

É com grande entusiamo que nesta terceira 
edição da Gnews em 2025,no âmbito do 
nosso compromisso com a Sustentabilidade e 
aproveitando o mês de junho — marcado por 
efemérides ambientais de grande relevância, 
como o Dia Mundial do Ambiente (5), o Dia 
dos Oceanos (8), o Dia de Combate à Seca e à 
Desertificação (17) e o Dia da Conservação da 
Natureza (28) — apresentamos a nova rubrica 
G-Sustainability, inteiramente dedicada à pro-
moção de uma cultura mais sustentável.
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G - SUSTAINABILITY 
JUNHO SUSTENTÁVEL: UM MÊS PARA O PLANETA

Junho é um mês emblemático para a sustentabili-
dade, repleto de efemérides que reforçam a im-
portância de cuidarmos do ambiente. O Dia Mundi-
al do Ambiente (5), o Dia dos Oceanos (8), o Dia de 
Combate à Seca e à Desertificação (17) e o Dia da 
Conservação da Natureza (28), recordam-nos que 
tudo está interligado — o ar que respiramos, a água 
que consumimos, o solo que alimenta as culturas e 
os ecossistemas que sustentam a vida.

Na Garantia, renovamos o nosso compromisso 
com práticas que respeitam os recursos naturais. 
Do investimento em soluções digitais que reduzem 
a pegada de carbono, à promoção de hábitos sus-
tentáveis no ambiente de trabalho como a elimi-
nação gradual do plástico descartável. Cada ação 
conta!

Pequenos passos levam a grandes mudanças e, nós 
reforçamos o nosso compromisso com o ambiente.
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GARANTIA EM AÇÃO 
4º EDIÇÃO DO PRÉMIO GARANTIA 
COMUNIDADE

Decorre de 30 de abril a 31 de julho, a IV Edição do 
Prémio Garantia Comunidade, que à semelhança das 
edições anteriores, tem como missão reforçar o compro-
misso da Companhia com o desenvolvimento da Comu-
nidade. 

São quatro milhões de escudos (4.000.000 CVE) desti-
nados a instituições/associações de cariz social sem fins 
lucrativos, que atuam nas áreas da Inclusão Social de 
Pessoas com Deficiência e Prevenção em Saúde, com 

especial foco na infância.

Enquadrado no Programa de Responsabilidade 
Social e na estratégia de Sustentabilidade da Ga-
rantia, com o PGC já foram contempladas 14 Asso-
ciações nas ilhas de S. Vicente, Santiago e Fogo, 
num valor total de dez milhões e quinhentos mil 
escudos (10.500.000 CVE).

Abaixo, seguem as Associações vencedoras das 
três primeiras edições e o montante do prémio 
recebido. 

I Edição
Associação Nós Saúde 750.000 CVE
Associação Cabo-verdiana de Deficientes (ACD) 
640.000 CVE
Associação de Deficientes Visuais de Cabo Verde 
(ADEVIC) 360.000 CVE
Centro Nacional Ortopédico e de Reabilitação Fun-
cional (CENORF) 750.000 CVE

II Edição          
Associação Comunitário de Achada Eugénio Lima 
350.000 ECV
Associação Novos Amigos de Mindelo 747.200 CVE
Associação Cabo-verdiana de Promoção e Inclusão de 
Mulheres com Deficiência 999.247 CVE
Associação Fogo Solidário 795.000 CVE

Associação Acarinhar 1.000.000 CVE
III Edição         
Associação Colmeia 900.000 CVE
Liga Nazarena de Solidariedade 800.000 CVE
Lar e Residência São Francisco Xavier 
850.000 CVE
Associação Sóluz 600.000 CVE
Associação Armadores de Pesca 850.000 
CVE

As demais informações alusivas à candidatu-
ra, tais como o regulamento e o formulário de 
inscrição, encontram-se disponíveis no site 
da Garantia

GARANTIA SEGUROS - Juntos, para que a 
vida não pare
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Conduza sempre com precaução. 
É a única garantia para evitar acidentes.
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GARANTIA EM AÇÃO 
IDEA 4 INNOVATION 

INOVAÇÃO QUE VEM DE DENTRO
Na Garantia, fazemos a inovação acontecer — com 
pessoas, para pessoas.

No espírito de transformação e melhoria contínua, a 
Garantia Seguros promoveu a primeira edição do Pro-
grama de Inovação Interna – Idea4Innovation. A inicia-
tiva, desenvolvida em parceria com o Centro de Trans-
formação da Fidelidade (CFT), teve como objetivo val-
orizar ideias criativas e viáveis desenvolvidas pelos 
próprios colaboradores, com impacto direto em três 
pilares essenciais: o cliente, os colaboradores e a 
organização.

Durante quatro meses, os participantes passaram por 
uma jornada de imersão em desafios estratégicos, ide-
ação, prototipagem, testes e preparação de pitching 
em cinco bootcamps dinâmicos. O programa seguiu 
metodologias como learn by listening, learn by doing e 
learn by sharing.

Três equipas foram selecionadas para apresentar 
projetos que respondiam a desafios reais da em-
presa:

•Foco nos Colaboradores – Equipa de Saúde 
Mental propôs a criação de um programa inter-
no de apoio à saúde mental, com foco em 
bem-estar emocional, escuta ativa e desen-
volvimento de práticas saudáveis no ambiente 
de trabalho.

•Foco na Organização – Equipa de Reconciliações 
Bancárias apresentou uma solução inovadora para au-
tomatizar processos de reconciliação bancária, otimi-
zando tempo e reduzindo erros operacionais.
•Foco no Cliente – Equipa de Assistência em Viagem 

propôs melhorias no serviço ao cliente com 
foco em agilidade e personalização.

Cada equipa teve 5 minutos para apresentar o seu 
projeto, seguidos de uma sessão de perguntas e 
respostas com o júri, o que permitiu aprofundar o 
entendimento sobre cada proposta.

A equipa vencedora destacou-se com uma 
proposta voltada para a simplificação do proces-
so de subscrição e anulação de seguros de 
assistência em viagem, especialmente para 
grupos.

O projeto de implementação da solução vencedo-
ra será introduzido no Programa Atlântico de 
2026.

Na Garantia, acreditamos que a inovação começa 
com as pessoas. 
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GARANTIA EM AÇÃO
 VISITA DAS CRIANÇAS DA 
ASSOCIAÇÃO COLMEIA

Uma visita cheia de sorrisos e significado na Ga-
rantia Seguros

Foi com enorme alegria que recebemos, na sede 
da Garantia Seguros, a visita especial das crianças 
da COLMEIA – Associação de Pais e Amigos de 
Crianças e Jovens com Necessidades Especiais.

Esta visita decorre no âmbito das comemorações 
do Dia Mundial da Criança e do Dia da Criança 
Africana, celebrado a 15 de junho, e reflete a forte 
ligação entre a Garantia e a COLMEIA, uma das 
instituições vencedoras da III Edição do Prémio 
Garantia Comunidade.

Mais do que um momento de partilha e convívio, 
esta iniciativa reforça os laços de parceria e 
compromisso com a promoção da inclusão e da 
dignidade de todas as crianças, em especial 
aquelas que mais precisam do nosso apoio.

Na Garantia Seguros, acreditamos que a 
verdadeira proteção vai além das apólices: está 
também na construção de um futuro mais 
justo e humano para todos.
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GARANTA UMA PROTEÇÃO 
ESTRATÉGICA
Juntos, para que as parcerias estratégicas não parem.
Destinado a empresas, embaixadas, associações, comércio e serviços, 
médicos, advogados, entre outras atividades profissionais, o Garantia 
Multirrisco Profissional tem múltiplas vantagens para médias e grandes 
empresas, bem como para outras organizações.
Através deste seguro poderá contratar as seguintes coberturas:

COBERTURA BASE
• Incêndio, Raio ou Explosão;
• Inundação;
• Derrame ou Fuga de Produtos Armazenados;
• Queda de Aeronaves ou Objetos;
• Furto ou Roubo;
• Cristais;
• Responsabilidade Civil;
• Demolição e Remoção de Escombros;
• Choque ou Impacto de Veículos Terrestres.

COBERTURAS FACULTATIVAS
• Fenómenos Sísmicos;
• Greves, Tumultos e Alteração de Ordem Pública;
• Atos de Vandalismo ou Maliciosos;
• Atualização Convencionada de Capitais;
• Valor de Substituição;
• Danos em Bens do Senhorio;
• Privação Temporária de Uso;
• Prejuízos Indiretos;
• Gastos Fixos;
• Roubo de Valores em Trânsito;
• Chave ou Trespasse;
• Riscos Elétricos;
• Avaria de Máquinas;
• Acidentes Pessoais Clientes/Visitantes.

VANTAGENS
• Salvaguarda as responsabilidades perante danos causados a terceiros;
• Atualização anual e automática do valor dos bens seguros.

A informação não dispensa a consulta da informação pré-contratual e 
contratual legalmente exigida.
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Agora pode fazer o Seguro 
Obrigatório de 
Responsabilidade Civil 
Automóvel online.

Faça a sua simulação e contrate o Seguro 
Obrigatório de Responsabilidade Civil Auto na 
no nosso site garantia.cv

Simples e tão fácil de contratar.

Nº32 / JUNHO 2025

C

M

Y

CM

MY

CY

CMY

K

G-NEWS Nº 32 Junho 2025.pdf   9   11/07/2025   08:42:13



ABC
DOS SEGUROS 

CULPA

Efeito insubstancial de ato imprudente, negligente, imperito ou temerário, sem o 
propósito preconcebido de prejudicar, mas do qual advenham danos, lesões ou prejuízos 
a terceiros. A responsabilidade civil decorre, em geral, de um ato culposo.

Nº32 / JUNHO 2025
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Os contratos de seguro incluem sempre termos e expressões muito 
próprias que podem por vezes ser pouco explícitas para quem os quer 
subscrever.
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