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Caros leitores,

Nesta Edição de 2023 da nossa newsletter Gnews, 
partilhamos com os nossos stakeholders a vertente 
RESPONSABILIDADE SOCIAL da Companhia.

Fazemo-lo, com o Prémio Garantia Comunidade, lançado 
em 2021, com o objectivo de promover o desenvolvimento 
do sector social, através do apoio a organizações da 
sociedade civil que actuam nas áreas de Inclusão Social 
de Pessoas com Deficiência ou Incapacidade Permanente 
e de Prevenção em Saúde, com especial foco para a 
Infância. 

O Prémio, no valor de 4.000.000$00, foi a solução 
encontrada pela Companhia para responder a vários 
pedidos de apoio da Comunidade em áreas com as quais 
lidamos na nossa missão social como seguradora e 
sintetiza o nosso compromisso com o desenvolvimento 
sustentável de Cabo Verde, devidamente alinhada com 
a estratégia corporativa do Grupo Fidelidade em matéria 
de Sustentabilidade.

SOMOS GARANTIA,
SEMPRE JUNTOS PELA NOSSA COMUNIDADE

EDITORIAL
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III EDIÇÃO DO PRÉMIO GARANTIA COMUNIDADE APRESENTADA 
EM SANTO ANTÃO, SÃO VICENTE E SÃO NICOLAU

A Garantia promoveu, no passado mês de maio, encontros com associações comunitárias das ilhas de Santo Antão, São 
Vicente e São Nicolau, no âmbito da III Edição do Prémio Garantia Comunidade, cuja fase de submissão de candidaturas 
decorre de 01 de junho a 31 de agosto.

A iniciativa contou com a colaboração da Plataforma das Organizações Sociedade Civil de Cabo Verde e Câmaras Municipais 
locais e teve como propósito promover o projeto, descentralizá-lo e incentivar a participação de candidaturas oriundas de 
todas as ilhas de Cabo Verde.  
 
Participaram nos referidos encontros, cerca de 50 associações que atuam nas áreas da Inclusão Social de Pessoas com 
Deficiência e Prevenção em Saúde, duas vertentes elegíveis do prémio, no valor de valor de quatro milhões de escudos 
(4.000.000$00), que se enquadra na política de Responsabilidade Social e Sustentabilidade da Companhia. 

SANTO ANTÃO
SÃO VICENTE

SÃO NICOLAU
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GARANTIA PARABENIZA A 
FCF PELA QUALIFICAÇÃO 
À CAN 2023

A Garantia Seguros sendo a seguradora oficial da 
Federação Caboverdiana de Futebol parabeniza 
os nossos tubarões azuis pela qualificação à 
CAN - Campeonato Africano das Nações, que 
irá decorrer entre Janeiro e Fevereiro de 2024 na 
Costa de Marfim.

De realçar que esta será a quarta participação da 
nosssa seleção, sendo a segunda consecutiva.

Tubarões Azuis - Riba la

COLABORADORES DA 
GARANTIA DOAM SANGUE 

No âmbito do dia Mundial do Doador de 
Sangue, que se comemora no 14 de Junho, os  
colaboradores da Garantia participaram de uma 
ação de doação de sangue, realizada no dia 13 de 
junho, nas instalações da Companhia.

Iniciativa essa promovida pela Área da 
Sustentabilidade e Felicidade e que resulta da 
responsabilidade social que a empresa assume 
em várias vertentes, no sentido de apoiar causas 
sustentáveis.  

À semelhança do ano passado, o Banco de Sangue 
do Hospital Agostinho Neto, agradeceu  a Garantia 
pelo gesto e reiterou o apelo às outras organizações 
a promoverem esta ação, relembrando que doar 
sangue é salvar vidas e que cada doador pode 
ajudar e ou salvar até 4 vidas. 
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DICAS - SINISTRO

Um dos seus colaboradores sofreu um acidente 
de trabalho GRAVE? Para além de serem enviados 
para o Hospital mais próximo,  caso se verifique 
internamento hospitalar, deverá comunicar de 
imediato esta ocorrência à Garantia.

Independentemente de ser um sinistro grave ou 
de menor gravidade, deverá sempre preencher 
e enviar a participação de sinistro de acidente de 
trabalho, no prazo de 24 horas, para a Garantia 
ou entregar a mesma directamente em qualquer 
Agência da Garantia.
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PELO MUNDO
FIDELIDADE PETS GANHA 
PRÉMIO DE INOVAÇÃO 
INTERNACIONAL

Projeto da seguradora portuguesa ganhou a medalha 
de ouro na na categoria de “Connected Ecosystems 
& Marketplaces”.

Fidelidade Pets arrecadou a medalha de ouro no 
“Qorus-Accenture Innovation in Insurance 2023”. 
A distinção foi entregue à seguradora na quarta-
feira, em Milão, Itália, e vem dar à Fidelidade o 
reconhecimento internacional no que aos seus 
projetos de inovação diz respeito. 

A candidatura decorreu ao longo de três meses e 
foi na categoria de que decorreu ao longo de três 
meses, a Fidelidade chegou ao pódio na categoria 

A FIDELIDADE ANGOLA 
AVANÇA COM UM SERVIÇO
DE SAÚDE DIFERENCIADO 
AOS ANGOLANOS

de que decorreu ao longo de três meses, a Fidelidade 
chegou ao pódio na categoria de “Connected Ecosystems 
& Marketplaces”, que a seguradora assegurou o ouro com o 
seu projeto Ecossistema Fidelidade Pets.

Este prémio é motivo de orgulho e sobretudo o reflexo do 
percurso que a Fidelidade, com o contributo de todos, tem 
feito ao longo dos anos a nível de inovação.

AFidelidade 
Angola, com o 
seu compromisso 
de oferecer 
soluções e saúde 
diferenciadas, dá 
um passo notável 
ao implementar o 
inovador projeto 
“Médico de Família”. 
Este serviço único    

garante que cada cliente e beneficiário da apólice tem acesso 
a um profissional médico dedicado, acompanhando-o em 
todas as fases da vida, desde o nascimento até à idade adulta.
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GLOSSÁRIO DE PALAVRAS PARA QUE OS SEGUROS NÃO TENHAM SEGREDOS PARA SI!

Os contratos de seguro incluem sempre termos e expressões muito próprias que podem por vezes ser pouco explícitas 
para quem os quer subscrever. 
A GARANTIA disponibiliza um glossário de termos para que os contratos de seguro não tenham segredo para si. 

Vamos usar esta rubrica para desmistificar alguns destes termos:
SEGUROS DE A- Z

ABC DOS SEGUROS

Designação dada ao quadro de Prémios ou de taxas de Prémio a 
aplicar aos riscos a segurar e ao conjunto de condições de subscrição 
de um dado ramo.

TARIFA

LETRA T 


