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EDITORIAL

Caros leitores
Celebramos no passado dia 7 de Abril, o Dia Mundial da Saude.

Numa efeméride tdo importante como esta, a Garantia
promoveu uma “"Caminhada pela Satde" para nao deixar passar
a data em branco, sobretudo neste periodo atipico e delicado
em que estamos a viver, marcado por mudancas, desafios e
muita incerteza na forma como lidamos com a vida!

A iniciativa, promovida pela recém-criada Area de
Sustentabilidade e Felicidade, foi muito bem acolhida e contou
com uma boa participacao dos colaboradores da Companhia.
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GARANTIA EM ACAO

GARANTIA LANCA
Il EDICAO DO PREMIO
GARANTIA COMUNIDADE

PREMIO GARANTIA

®OMUNIDADE !

P,

Aconteceu no passado dia 27 de abril, no saldao da
Casa das Bandeiras, o lancamento da Il da Edicao do
Prémio Garantia Comunidade, ceriménia presidida
pelo Presidente da Camara de Sao Filipe, Nuias Silva,
e que contou com presenca do Administrador Luis
Leite e representantes de algumas associagdes.

O presidente da Camara Municipal de Sao Filipe,
Nuias Silva, no seu discurso, enalteceu o papel da
Garantia neste sector, desafiou empresas presentes
a fazerem o mesmo e sublinhou que a atribuicao
de prémios incentiva as pessoas a organizarem e a
estruturarem projetos, mas também a pensar em
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acdes que tenhamimpacto social e que possam gerar
sustentabilidade. Isto porque, hd uma necessidade
de se fazer uma mudanca daquilo que sado os
paradigmas de politica social e do assistencialismo
para politicas mais produtivas e de geracdo de
rendimento”.

' COMUMSKDE

Para o Administrador da Garantia, Luis Leite,
com esta edicdo que se enquadra no programa
de Responsabilidade Social e na estratégia de
Sustentabilidade da Companhia, cujo prémio passou
de 2500.000 ECV para 4.000.000 ECV, a Garantia, a
semelhancadaprimeiraedicao, pretende promovero
desenvolvimento do terceiro setor, através do apoio
a organizacdes da sociedade civil, organizacdes
ndo governamentais e outras instituicdes sem fins
lucrativos que atuam nas areas da Inclusao Social
de Pessoas com Deficiéncia e Prevencao em Salde,
com especial foco na Infancia.
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E por terem escolhido a ilha do Fogo para o
lancamento da Il Edicdo do Premio Garantia
Comunidade, afirma Luis Leite “"propusemos
descentralizar o ato de lancamento a outras
geografias e também como forma de brindar e
envolver a ilha do Fogo e a cidade de Sao Filipe
pelo seu centenario de elevacdo a categoria de
Cidade".

AME 2022 COM O APOIO
DA GARANTIA SEGUROS

A Garantia Seguros continua a ser a parceira
do Atlantic Music Expo 2022 que este ano ira
acontecer pela primeira vez em Sao Vicente, na
cidade do Mindelo, de 09 a 11 junho e na cidade
da Praia de 13 a 16 de junho.

Depois de dois anos de auséncia, devido a
pandemia, afirmou o diretor geral do AME,
Augusto Veiga que "estdo reunidas todas as
condicdes para um evento de grande qualidade
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nessas duas ilhas, e que esta edicdo irda com
certeza relancar a exporta¢do dos nossos artistas
e musica assim como da nossa economia, e
promover Cabo Verde como um grande destino
de negodcios ligados a musica e como destino de
turismo cultural de exceléncia”

CHEGOU A INTERNET GAE‘:&EIIA

NALS RAPIDA
E CABO VERDE

O "AME - ATLANTIC MUSIC EXPQO" é um certame
cultural que tem como objetivo principal
internacionalizar a musica de Cabo Verde,
reunir diferentes categorias profissionais que
desenvolvem as suas atividades nesta area, desde
da criacao, producdo e realizacdo de eventos e
produtos musicais, nomeadamente, musicos,
compositores, produtores, realizadores, editoras,
distribuidoras e demais profissionais cujas
atividades se relacionam com o mundo da musica,
de modo a promover a troca de experiéncias e
potenciar a realizacao de atividades econdmicas
relacionadas com o sector.
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VISITA DOS DIRETORES DE
SINISTROS E COMERCIAL
NORTE A SAO NICOLA

I

N

Decorreu durante 4 dias, de 14 a 17 de Marco, uma
visita conjunta do Diretor de Sinistros, Dr. Victor
Osorio e o Diretor Comercial Norte, Dr. Paulo Monteiro
as intituicdes locais dos dois municipios da Ilha de
Sao Nicolau, nomeadamente a Camara Municipal
da Ribeira Brava e do Tarrafal, Comando Regional
da Policia Nacional da Ribeira Brava e Tarrafal, aos
Correios de Cabo Verde (parceiro da Companhia), a
DGTR, oficinas locais e lojas de pecas auto.

O objetivo da visita aconteceu no ambito da politica
da Companhia de aproximacao as instituicoes e
parceiros, de modo a estreitar cada vez mais as
relagcdes intitucionais e por conseguinte disponibilizar
um melhor servico.
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VISITA DO SUPERVISOR DA
GEP CABO VERDE AS
OFICINAS DA ILHA DE SAO
NICOLAU

De 4 a 7 de Abril o Eng.Mecanico, Aurélio Vicente,
Supervisor da GEP Cabo Verde, esteve em visita
na llha de Sao Nicolau, afim de apresentar o novo
modelo de trabalho (ADUTEX) junto da oficinas,
onde aproveitou para realizar algumas simulagdes e
mostrar o modelo de trabalho do sistema e como
obter orcamentos.

De realcar que todas as oficinas que ja trabalham
com os peritos da GEP sao unanimes que o apés a
entrada da GEP, houve ganhos a todos niveis para
eles.
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ALIANZA SEGUROS ELEITA
A MELHOR COMPANHIA
DE SEGUROS DA BOLIVIA

Alianza Seguros

Mejor profha de ‘=guros Generale

Lal 1 wnto & ._I ctos

Mejox

Em 2021, a Alianza Seguros reforcou o
desenvolvimento de tecnologias para os seus canais
de apoio ao cliente. Foram desenvolvidos chatbots
em WhatsApp - para pagamentos online - e o
servico de Telemedicina, que permite a realizacdo
de consultas médicas por videochamada, com
marcacao através do site alianza.com.bo ou através
da aplicacdo "Alianza Asistencia Movil”. Dessa forma,
foi possivel prestar um servico mais personalizado
ao0s seus clientes.

Pela qualidade dos seus servicos, a Alianza foi
reconhecida como uma das marcas mais influentes
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no Ranking de Marcas 2021. Além disso, recebeu pela
décima segunda vez o reconhecimento como “Melhor
Companhia de Seguros Gerais” e como “Melhor
Companhia de Seguros Pessoais”. Por outro lado,
orgulha-se também de ser a "Melhor Companhia de
Seguros Empresariais” no Ranking BEST BRANDS B2B do
Semanario Bolivian Business. Honrada por ter recebido
estes prémios, a Alianza pretende continuar a inovar e a
responder as necessidades dos bolivianos.

25 ANOS EM FRANCA, 200 NO
MUNDO. E CONTINUAMOS

ANS ENFRANCE.
200 DANS LE MONDE.

Fidelidade Franca vai festejar os seus 25 anos de
existéncia!

O visual e o mote escolhidos para celebrar os 25 anos
da marca em Francga realcam o contraste entre a solidez
histérica da Fidelidade em Portugal e no mundo, e a
aparente juventude da marca em territério francés.
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MUNDO
DOS SEGUROS

ABC DOS SEGUROS

GLOSSARIO DE PALAVRAS PARA QUE OS SEGUROS NAO TENHAM SEGREDOS PARA Sl!

Os contratos de seguro incluem sempre termos e expressdes muito proprias que podem por vezes ser pouco explicitas

para quem os quer subscrever.
A GARANTIA disponibiliza um glossario de termos para que os contratos de seguro ndao tenham segredo para si.

Vamos usar esta rubrica para desmistificar alguns destes termos:

LETRA S

SEGURO DE COISAS
(PATRIMONIAIS)

Seguro que garante o pagamento de perdas materiais, em
consequéncia da incidéncia do risco coberto.

S de d d
SEGURO DE AVARIA o O A e S
DE MA’QUINAS . fortuita de maquinaria, quando essa deterioracdo

tem origem interna as préprias maquinas seguras.
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